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1. Opmaken van een creditnota waarvan de factuur bestaat uit
een enkele prestatienota

Het aanmaken van een creditnota van een factuur bestaande uit een enkele prestatienota verloopt
door in de lijst van de documenten rechts te klikken en daar de optie ‘Kopiéren in creditnota’ aan te
klikken.
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Wat verandert voor de gebruiker is dat de creditnota niet meer gevisualiseerd wordt. In de lijst van
de documenten zal Cinnaber zich direct positioneren op de lijn van de creditnota.

Het document blijft standaard onbetaald !

2.  Opmaken van een creditnota waarvan de factuur bestaat uit
meerdere prestatienota’s

Beschouwen we daarvoor factuur 2688 die bestaat uit 5 prestatienota’s.

I 25/09/2020 TESTKLANT 2688 Overschrijving TESTSTRAAT 900
17/09/2020 TESTKLANT 2688 Overschrijving TESTSTRAAT 500
14/09/2020 TESTKLANT 2688 Overschrijving TESTSTRAAT 500
Q09,2020 TESTKLANT 2688 Owerschrijving TESTSTRAAT 200

8,/09/2020 TESTKLANT 2638 Overschrijving TESTSTRAAT a00



Indien u zich positioneert op eender welke prestatienota van die factuur en daar de optie ‘Kopiéren
in creditnota’ selecteert ( door rechts te klikken ) stelt Cinnaber u een venster voor waar de 5
betrokken prestatienota’s worden weergegeven.

Creatiedatum  Clignt Basisklant Fakt / CM, Betaalwijze Adres
25/08/2020 TESTELANT 26838 Owerschrijving TESTSTRAAT
m 17/09/2020 TESTKLANT FERR  Muercchriivinn TESTSTRAAT
14/09/2020 TESTELANT Toevoegen betaling
3/09/2020 TESTKLANT

Owerzicht van de rekeningen
8/09/2020 TESTKLANT

Kopiéren in creditnota

U kan nu zelf bepalen welke prestatienota(‘s) u wenst te crediteren door het vakje vooraan af ( of
aan ) te vinken. Standaard staan ze allemaal aangevinkt.

X Facturen

Lijst
Creatiedatum Facturatiedatum Factuur nr Bedrag ETWin Cliént
b [-] | FA| 8/09/2020 30/09/2020 2688 74.20 | TESTKLANT
FA | 9fog/2020 30/05/2020 2688 105438 | TESTKLANT
Fa | 14/09/2020 30/05/2020 2658 268,86 | TESTKLANT
FA | 17/09/2020 30/09/2020 2633 395.96 | TESTELAMT
FA | 25/09/2020 30/09/2020 2633 280,59 | TESTELAMT
£ >
Goedkeuren Selecteren Sluiten

De aangevinkte regels worden gecrediteerd. In bovenstaande afbeelding wordt dus de gehele factuur
2688 gecrediteerd.

In de lijst der documenten zal Cinnaber zich na het ‘Goedkeuren’ direct op de aangemaakte
creditnota positioneren. Standaard is deze onbetaald.

K5 1/01/2021  TESTKLANT 41 Overschrijving TESTSTRAAT 9000 GEN



3. Opmaken van een creditnota waarvan de factuur bestaat uit
meerdere prestatienota’s met één basisklant

Beschouwen we daarvoor factuur 2690. De factuur bestaat uit 3 prestatienota’s op dezelfde
basisklant en wordt gefactureerd op een facturatieklant.

Creatiedatum  Cliént
) 24/09/2020 FACTURATIEKLANT
17/09/2020  FACTURATIEKLANT
14/09/2020  FACTURATIEKLANT

Basisklant Fakt / CM / Prijsop Adres Plaats

BASISKLANT 1 2690 TESTRAAT 2000 Gl
BASISKLANT 1 2690 TESTRAAT 9000 GEl
BASISKLANT 1 2690 TESTRAAT 9000 GEl

Indien u zich positioneert op eender welke prestatienota van die factuur en daar de optie ‘Kopiéren
in creditnota’ selecteert ( door rechts te klikken ) stelt Cinnaber u een venster voor waar de 3
betrokken prestatienota’s worden weergegeven.

Creatiedatum  Clignt
24/09/2020  FACTURATIEKLANT
) 17/09/2020 FACTURATIEKLANT
14/09/2020  FACTURATIEKLANT

"%, Facturen

Basisklant Fakt f CM / Prijsor Adres Flaats
BASISKLAMT 1 2690 TESTRAAT 9000 GENT
BASISKLANT 1 2690 TFSTRAAT 900 GFNT
BASISKLANT 1 2650 Toevoegen betaling

Overzicht van de rekeningen

Kopiéren in creditnota

Lijst
Creatiedatum Facturatiedatum Factuur nr Bedrag BTWin Cliént
(] FA | 14/09/2020 30/08/2020 2680 217.90 | BASISKLANT 1
1:[ ]| FA| 17/09/2020 | 30/09/2020 2690 145.26 | BASISKLANT 1
FA | 24/09/2020 30/09/2020 2680 295,65 | BASISKLANT 1
< b3
Goedkeuren Selecteren Sluiten

U kan nu één of meerdere prestatienota’s afvinken ( standaard staan ze allemaal aangevinkt ). De
prestatienota’s die nog aangevinkt staan op het moment dat u ‘Goedkeuren’ klikt worden
gecrediteerd. In de afbeelding hierboven zal dus de prestatienota van 24/09/2020 gecrediteerd

worden.

E0 1/01/2021

FACTURATIEKLANT BASISKLANT 1

42 TESTRAAT S000 GENT



Cinnaber positioneert zich na het ‘Goedkeuren’ in de lijst der documenten direct op de aangemaakte
creditnota. Standaard is deze onbetaald.

Merk op dat bij het afdrukken op deze creditnota de lay-out van de factuur overgenomen wordt en
de gegevens van de basisklant ook afgedrukt worden.

FACTURATIEKLANT

TESTRAAT
9000 GENT

Gelieve dit bedrag van een andere factuur in mindering te brengen, rekeningnummer BE77 0689 0838 7142
met vermelding van het creditnotanummer.

Creditnota n® CN20-42 - 1/01/2021 - Annulatie factuur nr 2690 - 30/09 /2020 BTW : BE

BTW terug te storten aan de staat in de mate waarin ze oorspronkelijk in aftrek werd gebracht.

Detail Nr Lot Betaald EP BTWex BTW Hvh Totaal BTWex

Cliént : BASISKIANT 1 - TESTSTRAAT - 9070 Destefbergen

4. Opmaken van een creditnota waarvan de factuur bestaat uit
meerdere prestatienota’s met meerdere basisklanten

Beschouwen we daarvoor factuur 2613 die bestaat uit 4 prestatienota’s. Alle prestatienota’s worden
gefactureerd op een facturatieklant2 en de factuur heeft 3 basisklanten.

m 29/09/2020 FACTURATIEKLANT2  BASISKLANT2 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT
15/09,/2020 FACTURATIEKLAMNTZ2 BASISKLAMT 3 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT
14/09/2020 FACTURATIEKLAMNTZ2 BASISKLANT4 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT
3052020 FACTURATIEKLANTZ2 BASISKLAMT 3 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT

Indien u zich positioneert op eender welke prestatienota van die factuur en daar de optie ‘Kopiéren
in creditnota’ selecteert ( door rechts te klikken ) stelt Cinnaber u een venster voor waar de 4
betrokken prestatienota’s worden weergegeven.




29/09/2020  FACTURATIEKLANT2
15/09/2020  FACTURATIEKLANTZ
) 14/09/2020 FACTURATIEKLANT2
3/08/2020 FACTURATIEKLANT2

"% Facturen

BASISKLANTZ 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT
BASISKLANT3 2613 30/09/2020 TESTSTRAAT
BASISKLANTA 2613 "oiomiTene R
BASISKLANT3 2613 Toevoegen betaling

Owerzicht van de rekeningen

Kopiéren in creditnota

Lijst
Creatiedatum Facturatiedatum Factuur nr Bedrag BETWin = Cliént

3 FA | 3/09/2020 30/09/2020 2613 203 68  BASISKLANT3

F& | 14/09/2020 30052020 2613 198,97 | BASISKLANT4

FA | 15/05/2020 30/0%/2020 2613 530,42 | BASISKLANTS

FA | 29/09/2020 30/09/2020 2613 114.45 | BASISKLANTZ2
£ >

Goedkeuren Selecteren Sluiten

In bovenstaand venster kan u terug één of meerdere prestatienota’s afvinken. De prestatienota’s die
aangevinkt blijven staan worden gecrediteerd. Echter, indien u bijvoorbeeld de derde én de vierde
afvinkt ( er blijven twee lijnen over met verschillende basisklanten ) zal Cinnaber twee creditnota’s
aanmaken ‘ één voor basisklant 3 en één voor basisklant 4, zie onderstaande afbeelding ).

"%, Facturen

Lijst
Creatiedatum Facturatiedatum Factuur nr Bedrag BETWin Cliént

FA | 3/09/2020 30/08/2020 2613 293.68 | BASISKLANT3

FA | 14/09/2020 30/09/2020 26513 198.97 | BASISKLANT4

[ FA | 15/09/2020 30/0%/2020 2613 530,42 | BASISKLANTS
1:[]| FA| 29/09/2020 |30/09/2020 2613 114.46 BASISKLANTZ2
£ >

Goedkeuren Selecteren Sluiten




m 1/01/2021 FACTURATIEKLANT2  BASISKLANT3 44 1fo01/2021 TESTSTRAAT 293.68
1fo1f2021 FACTURATIEKLANTZ BASISKLANT4 43 1012021 TESTSTRAAT 193.97

Opmerking :

U kan nog wel één creditnota maken voor basisklant3 door de twee prestatienota’s van die klant aan
te vinken en de overige af te vinken.

5. Opmaken van een creditnota waarvan de factuur bestaat uit
meerdere prestatienota’s met een of meerdere basisklanten en de
facturatieklant zelf

Beschouwen we daarvoor factuur 2691 die bestaat uit 3 prestatienota’s. Twee daarvan zijn
gefactureerd op basisklant 5 en één prestatienota is gefactureerd op de facturatieklant zelf
( = facturatieklant 4 ).

) 24/09/2020 FACTURATIEKLANTA4 BASISKLANTS 2691 30/09/2020 y
22/09/2020  FACTURATIEKLANT4 BASISKLANTS 2691 30/09/2020
22/08/2020  FACTURATIEKLANT4 2591 30/09/2020 3

Indien u zich positioneert op eender welke prestatienota van die factuur en daar de optie ‘Kopiéren
in creditnota’ selecteert ( door rechts te klikken ) stelt Cinnaber u een venster voor waar de 3
betrokken prestatienota’s worden weergegeven.

Creatiedatum  Cliént Basisklant Fakt / CM /| Facturatiedatum Bedrag ETWin Betaalwijze
m 24/09/2020 FACTURATIEKLANTA BASISKLANTS 2691 30/09/202C e ———
22/09/2020  FACTURATIEKLANT4 BASISKLANTS 2691 30/09/2020 Toevoegen betaling
22/09/2020 FACTURATIEKLANT4 2691 30/09/2020 Overzicht van de rekeninc

Kopiéren in creditnota



% Facturen

Lijst
Creatiedatum Facturatiedatum Factuur nr Bedrag BTWin  Cliént
3 FA| 22/09/2020 | 30/09/2020 2691 3099.26 FACTURATIEKLANT4
FA | 22f05/2020 30/09/2020 2691 37.10 | BASISKLANTS
FA | 24/09/2020 30/09/2020 2691 47,17 | BASISKLANTS
£ >
Goedkeuren Selecteren Sluiten

Vink de corresponderende vinkjes af om de creditnota’s aan te maken.

Indien u de bovenste lijn afvinkt maakt u één creditnota voor basisklant5. Indien u de onderste twee
afvinkt maakt u één creditnota voor de facturatieklant4. Indien u de tweede lijn ( of de derde)
afvinkt zal het resultaat zijn dat u telkens twee creditnota’s krijgt : één voor de facturatieklant4 en
één voor de basisklant 5.



